Dessa allmanna villkor ("Villkoren”) reglerar anvandningen av Dinkars tjanster for elevkarer i
Sverige. Dinkar tillhandahaller en plattform som gor det mdjligt for elevkarer att salja biljetter till
evenemang, hantera sina medlemmar och synkronisera medlemslistor med Sveriges Elevkarer
Ebas. Genom att anvanda Dinkar godkanner elevkaren dessa villkor och atar sig att folja dem.
Det ar viktigt att elevkaren noggrant laser och forstar dessa villkor innan de anvander tjansterna.

1. Anvandning av Tjansten

Dinkar tillhandahaller en digital plattform dar elevkarer kan skapa och hantera evenemang, sélja
biljetter till sina medlemmar och halla ordning pa sina medlemsregister. Elevkaren ansvarar for
att all information som laggs upp pa plattformen ar korrekt och uppdaterad. Tjansten far endast
anvandas for legitima elevkarsaktiviteter och enligt svensk lag. Missbruk av tjansten kan leda till
att elevkarens konto stangs av eller avslutas.

2. Sekretess och Datasidkerhet

Dinkar vidtar lampliga atgarder for att skydda elevkarens data och sakerstalla att den hanteras
pa ett sakert satt i enlighet med gallande dataskyddslagstiftning, inklusive GDPR. Elevkaren
godkanner att medlemsuppgifter och annan relevant information kan lagras och behandlas fér
att mojliggora de tjanster som Dinkar tillhandahaller. Dinkar kommer aldrig att salja eller dela
elevkarens information med tredje part utan tillstdnd, férutom dar det kravs enligt lag.

3. Elevkarens Ansvar

Elevkaren ar ansvarig for att sakerstalla att de foljer alla tillampliga lagar och regler nar de
anvander Dinkar, inklusive men inte begransat till regler kring dataskydd och medlemmars
personuppgifter. Elevkaren maste aven sakerstalla att de har de ndédvandiga rattigheterna och
tillstanden for att anvanda plattformen, sélja biljetter, och hantera medlemskap. Det ar
elevkarens ansvar att uppdatera sina medlemslistor korrekt och se till att endast behdriga
personer har atkomst till elevkarens konto.

4. Avgifter och Betalningsvillkor

Elevkaren accepterar att vissa av Dinkars tjanster kan vara forenade med avgifter, till exempel
transaktionsavgifter vid biljettférsaljning eller avgifter for att anvanda specifika funktioner pa
plattformen. Dessa avgifter kommer att anges tydligt i samband med tjansten och kan komma
att andras fran tid till annan. Elevkaren ansvarar for att betala alla tillampliga avgifter i enlighet
med de betalningsvillkor som anges pa plattformen. Férsenade betalningar kan leda till att
tillgangen till vissa funktioner begransas eller avslutas.



5. Synkronisering med Sveriges Elevkarer Ebas

Dinkar erbjuder maojligheten att synkronisera elevkarens medlemslista med Sveriges Elevkarer
Ebas. Genom att anvanda denna funktion godkanner elevkaren att deras medlemsdata delas
med Ebas for att underlatta registrering och medlemskapshantering pa nationell niva. Det ar
elevkarens ansvar att sékerstalla att de medlemmar som inkluderas i denna synkronisering har
samtyckt till att deras personuppgifter delas i enlighet med gallande dataskyddslagar.

6. Hantering av Evenemang och Biljetter

Elevkaren ansvarar for att skapa och hantera sina evenemang pa ett satt som dverensstammer
med Dinkars riktlinjer och svensk lag. Detta inkluderar att tydligt ange evenemangsdetaljer
sasom tid, plats, och pris samt sakerstalla att korrekt information lamnas vid biljettférsaljning.
Elevkaren ar ocksa ansvarig for att hantera eventuella aterbetalningar, avbokningar eller
andringar av evenemang, samt att kommunicera dessa till medlemmar och biljettkdpare pa ett
tydligt och transparent satt. Dinkar ansvarar ej for genomférande av aterbetalningar eller att
I6sa dispyter mellan elevkaren och eleverna. Elevkaren bar fullt ansvar for att hantera
eventuella aterbetalningar och att I16sa dispyter som uppstar i samband med biljettkdp eller
evenemang. Dinkar agerar endast som en plattform for biljettférsaljning och medlemshantering
och har ingen direkt inblandning i transaktioner eller tvister mellan elevkar och elever.

7. Uppsiagning och Avstiangning av Tjanst

Dinkar forbehaller sig ratten att stdnga av eller avsluta elevkarens tillgang till plattformen om
elevkaren bryter mot dessa villkor eller om det férekommer aktiviteter som strider mot svensk
lag eller Dinkars riktlinjer. Elevkaren kommer att underrattas om eventuella 6vertradelser och
ges mojlighet att ratta till dessa innan en eventuell avstangning sker. Vid uppsagning eller
avstangning av tjansten upphor elevkarens tillgang till medlems- och evenemangshantering,
inklusive synkronisering med Ebas.

8. Ansvar for Efterlevnad av Lagar

Elevkaren ar skyldig att folja alla géllande svenska lagar och férordningar i samband med
anvandningen av Dinkar, inklusive men inte begransat till lagar om dataskydd,
ungdomsorganisationer och ekonomiska transaktioner. Dinkar kan inte hallas ansvarig for nagra
lagovertradelser som begas av elevkaren i samband med anvandningen av tjansten. Elevkaren
maste ocksa sakerstalla att alla biljetter och evenemang som saljs och organiseras genom
plattformen uppfyller alla tillampliga krav.

9. Ansvarsbegransning

Dinkar kan inte hallas ansvarigt for eventuella direkta eller indirekta skador, forluster eller
kostnader som uppstar pa grund av anvandningen av plattformen, inklusive men inte begransat
till fel i systemet, avbrott i tjansten, eller dataférlust. Elevkaren godkanner att Dinkar inte ar
ansvarigt for skador som uppstar pa grund av tredjepartsleverantorer eller externa system,
sasom Sveriges Elevkarer Ebas. Anvandningen av tjansten sker pa elevkarens egen risk.



10. Andringar av Villkoren

Dinkar forbehaller sig ratten att nar som helst andra dessa villkor. Elevkaren kommer att
underrattas om sadana andringar genom plattformen eller via e-post. Om elevkaren fortsatter
att anvanda tjansten efter att andringarna tratt i kraft, anses de ha accepterat de uppdaterade
villkoren. Om elevkaren inte accepterar de nya villkoren har de ratt att avsluta sitt konto innan
andringarna trader i kraft.

Genom att anvanda Dinkar godkanner elevkaren dessa allmanna villkor och atar sig att folja
dem i all anvandning av tjansten. Dinkar erbjuder en plattform fér elevkarens medlems- och
evenemangshantering, men ansvarar inte for eventuella tvister, aterbetalningar eller
lagovertradelser som kan uppsta till foljd av elevkarens aktiviteter. Vi uppmuntrar elevkarerna att
noggrant folja lagar och regler for att sékerstalla en smidig och ansvarsfull anvandning av
tjansten. Vid fragor eller funderingar om dessa villkor, vanligen kontakta Dinkar for mer
information.



