
  

Dessa allmänna villkor (”Villkoren”) reglerar användningen av Dinkårs tjänster för elevkårer i 
Sverige. Dinkår tillhandahåller en plattform som gör det möjligt för elevkårer att sälja biljetter till 
evenemang, hantera sina medlemmar och synkronisera medlemslistor med Sveriges Elevkårer 
Ebas. Genom att använda Dinkår godkänner elevkåren dessa villkor och åtar sig att följa dem. 
Det är viktigt att elevkåren noggrant läser och förstår dessa villkor innan de använder tjänsterna. 

1. Användning av Tjänsten 

Dinkår tillhandahåller en digital plattform där elevkårer kan skapa och hantera evenemang, sälja 
biljetter till sina medlemmar och hålla ordning på sina medlemsregister. Elevkåren ansvarar för 
att all information som läggs upp på plattformen är korrekt och uppdaterad. Tjänsten får endast 
användas för legitima elevkårsaktiviteter och enligt svensk lag. Missbruk av tjänsten kan leda till 
att elevkårens konto stängs av eller avslutas. 

2. Sekretess och Datasäkerhet 

Dinkår vidtar lämpliga åtgärder för att skydda elevkårens data och säkerställa att den hanteras 
på ett säkert sätt i enlighet med gällande dataskyddslagstiftning, inklusive GDPR. Elevkåren 
godkänner att medlemsuppgifter och annan relevant information kan lagras och behandlas för 
att möjliggöra de tjänster som Dinkår tillhandahåller. Dinkår kommer aldrig att sälja eller dela 
elevkårens information med tredje part utan tillstånd, förutom där det krävs enligt lag. 

3. Elevkårens Ansvar 

Elevkåren är ansvarig för att säkerställa att de följer alla tillämpliga lagar och regler när de 
använder Dinkår, inklusive men inte begränsat till regler kring dataskydd och medlemmars 
personuppgifter. Elevkåren måste även säkerställa att de har de nödvändiga rättigheterna och 
tillstånden för att använda plattformen, sälja biljetter, och hantera medlemskap. Det är 
elevkårens ansvar att uppdatera sina medlemslistor korrekt och se till att endast behöriga 
personer har åtkomst till elevkårens konto. 

4. Avgifter och Betalningsvillkor 

Elevkåren accepterar att vissa av Dinkårs tjänster kan vara förenade med avgifter, till exempel 
transaktionsavgifter vid biljettförsäljning eller avgifter för att använda specifika funktioner på 
plattformen. Dessa avgifter kommer att anges tydligt i samband med tjänsten och kan komma 
att ändras från tid till annan. Elevkåren ansvarar för att betala alla tillämpliga avgifter i enlighet 
med de betalningsvillkor som anges på plattformen. Försenade betalningar kan leda till att 
tillgången till vissa funktioner begränsas eller avslutas. 



5. Synkronisering med Sveriges Elevkårer Ebas 

Dinkår erbjuder möjligheten att synkronisera elevkårens medlemslista med Sveriges Elevkårer 
Ebas. Genom att använda denna funktion godkänner elevkåren att deras medlemsdata delas 
med Ebas för att underlätta registrering och medlemskapshantering på nationell nivå. Det är 
elevkårens ansvar att säkerställa att de medlemmar som inkluderas i denna synkronisering har 
samtyckt till att deras personuppgifter delas i enlighet med gällande dataskyddslagar. 

6. Hantering av Evenemang och Biljetter 

Elevkåren ansvarar för att skapa och hantera sina evenemang på ett sätt som överensstämmer 
med Dinkårs riktlinjer och svensk lag. Detta inkluderar att tydligt ange evenemangsdetaljer 
såsom tid, plats, och pris samt säkerställa att korrekt information lämnas vid biljettförsäljning. 
Elevkåren är också ansvarig för att hantera eventuella återbetalningar, avbokningar eller 
ändringar av evenemang, samt att kommunicera dessa till medlemmar och biljettköpare på ett 
tydligt och transparent sätt. Dinkår ansvarar ej för genomförande av återbetalningar eller att 
lösa dispyter mellan elevkåren och eleverna. Elevkåren bär fullt ansvar för att hantera 
eventuella återbetalningar och att lösa dispyter som uppstår i samband med biljettköp eller 
evenemang. Dinkår agerar endast som en plattform för biljettförsäljning och medlemshantering 
och har ingen direkt inblandning i transaktioner eller tvister mellan elevkår och elever. 

7. Uppsägning och Avstängning av Tjänst 

Dinkår förbehåller sig rätten att stänga av eller avsluta elevkårens tillgång till plattformen om 
elevkåren bryter mot dessa villkor eller om det förekommer aktiviteter som strider mot svensk 
lag eller Dinkårs riktlinjer. Elevkåren kommer att underrättas om eventuella överträdelser och 
ges möjlighet att rätta till dessa innan en eventuell avstängning sker. Vid uppsägning eller 
avstängning av tjänsten upphör elevkårens tillgång till medlems- och evenemangshantering, 
inklusive synkronisering med Ebas. 

8. Ansvar för Efterlevnad av Lagar 

Elevkåren är skyldig att följa alla gällande svenska lagar och förordningar i samband med 
användningen av Dinkår, inklusive men inte begränsat till lagar om dataskydd, 
ungdomsorganisationer och ekonomiska transaktioner. Dinkår kan inte hållas ansvarig för några 
lagöverträdelser som begås av elevkåren i samband med användningen av tjänsten. Elevkåren 
måste också säkerställa att alla biljetter och evenemang som säljs och organiseras genom 
plattformen uppfyller alla tillämpliga krav. 

9. Ansvarsbegränsning 

Dinkår kan inte hållas ansvarigt för eventuella direkta eller indirekta skador, förluster eller 
kostnader som uppstår på grund av användningen av plattformen, inklusive men inte begränsat 
till fel i systemet, avbrott i tjänsten, eller dataförlust. Elevkåren godkänner att Dinkår inte är 
ansvarigt för skador som uppstår på grund av tredjepartsleverantörer eller externa system, 
såsom Sveriges Elevkårer Ebas. Användningen av tjänsten sker på elevkårens egen risk. 



10. Ändringar av Villkoren 

Dinkår förbehåller sig rätten att när som helst ändra dessa villkor. Elevkåren kommer att 
underrättas om sådana ändringar genom plattformen eller via e-post. Om elevkåren fortsätter 
att använda tjänsten efter att ändringarna trätt i kraft, anses de ha accepterat de uppdaterade 
villkoren. Om elevkåren inte accepterar de nya villkoren har de rätt att avsluta sitt konto innan 
ändringarna träder i kraft. 

Genom att använda Dinkår godkänner elevkåren dessa allmänna villkor och åtar sig att följa 
dem i all användning av tjänsten. Dinkår erbjuder en plattform för elevkårens medlems- och 
evenemangshantering, men ansvarar inte för eventuella tvister, återbetalningar eller 
lagöverträdelser som kan uppstå till följd av elevkårens aktiviteter. Vi uppmuntrar elevkårerna att 
noggrant följa lagar och regler för att säkerställa en smidig och ansvarsfull användning av 
tjänsten. Vid frågor eller funderingar om dessa villkor, vänligen kontakta Dinkår för mer 
information. 

 

 

 


